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1. GENERALIDADES

El presente Anexo estipula las penalidades y multas que se aplicaran al CONCESIONARIO,
cuando los estandares del servicio presenten desviaciones respecto de las bandas de tolerancia
especificadas, cuando no se cumpla con el servicio requerido, cuando no se cumpla con los
mantenimientos y conservaciones establecidas, cuando el CONCESIONARIO no brinde la
informacion requerida o facilite su acceso, cuando existan desviaciones en el cronograma del
PROGRAMA DE INCORPORACION Y PUESTA EN SERVICIO DE NUEVO MATERIAL
RODANTE y cuando se detecten incumplimientos en el PROGRAMA DE INVERSIONES.

A todos los efectos legales los plazos del presente se contaran en dias habiles, salvo que
expresamente se indiquen como corridos.

El CONCEDENTE estara facultado a realizar inspecciones que le permitan detectar
incumplimientos por parte del CONCESIONARIO. Las inspecciones podran ser, programadas en
cuanto a fecha y lugar, aleatorias o estadisticas.

Las inspecciones programadas que por su haturaleza o por las condiciones de acceso u horarios
en que deban ser realizadas, deban contar con el acompafamiento de personal del
CONCESIONARIO, las mismas seran formalmente notificadas en cuanto a su alcance como
minimo con cuarenta y ocho (48) hs. de anticipacion. Asimismo si pese a la presencia de un
representante del CONCESIONARIO, la inspeccién no puede ser realizada por falta de personal
idéoneo de la misma para que habilite el bien a inspeccionar, la inspeccion se considerara
observada, siendo pasible de la multa correspondiente a cada caso.

La inspeccion sera aleatoria, en cuanto el personal del CONCEDENTE informara con la suficiente
antelacién al area sustantiva del CONCESIONARIO para que envie a un representante, o
designe alguno del lugar a inspeccionar a efectos de verificar la visita que se realice.

El CONCEDENTE podra realizar inspecciones de caracter estadistico en cualquier momento,
para detectar las desviaciones y promover un fin correctivo de las anomalias.

Asimismo, el CONCEDENTE podra implementar el uso de elementos tecnolégicos que permitan
la confeccidn de las actas de inspeccion, teniendo la firma digital la misma validez que la olégrafa,
tanto para los inspectores del CONCEDENTE como para el personal del CONCESIONARIO.

Respecto de la liguidacién y pago de las penalidades contempladas en el presente Anexo, se
seguira el siguiente procedimiento general:

a) En base a las discrepancias existentes entre los informes a presentar por el
CONCESIONARIO (informe mensual de operacion, informes de mantenimiento, etc.) y las
auditorias; o como resultado de las observaciones formuladas durante las inspecciones
programadas, aleatorias y estadisticas, el CONCEDENTE comunicara al CONCESIONARIO las
deficiencias advertidas.
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b) Notificado el CONCESIONARIO de las observaciones formuladas, podra en el plazo que se
estipule en el contrato, efectuar un descargo ofreciendo y produciendo la prueba que hiciera a
su derecho para demostrar la inexistencia de los mismos.

c) EIl CONCEDENTE evaluara las cuestiones propuestas, los hechos, los antecedentes y las
normas aplicables y, eventualmente, podra desestimar las penalidades que correspondan,
exponiendo los motivos de dicha circunstancia, o bien efectuar las correspondientes multas, para
las cuales calcularq las penalidades en forma definitiva en su sede y le notificard al
CONCESIONARIO.

d) El importe de la penalidad, una vez finalizada la instancia administrativa, sera abonado por el
CONCESIONARIO. En caso de incurrir en mora el importe serd deducido de la retribucion a
abonar al CONCESIONARIO como contraprestacion de la explotaciéon que tiene a su cargo
previa notificacion por parte del CONCEDENTE. En el caso de las penalidades relativas al
suministro de documentacion, dichas penalidades seran de aplicacion inmediata, no admitiendo
prueba en contrario ni presentacién de documentacion alguna por parte del CONCESIONARIO.

Las penalidades se valuaran en “UNIDADES DE PENALIZACION’ (UP), cuyo valor unitario de
se obtendra de la aplicacion de la siguiente formula:

po PRECIO FIJO (PF)
B 5

El Precio Fijo (PF) a considerar para la aplicacion de las multas sera el que se encuentre vigente
al momento en que la penalidad sea aplicada. El pago de las facturas de penalidades fuera de
término dara lugar a la aplicacion de intereses sobre las sumas adeudadas por el plazo
comprendido entre la fecha en que hubiera debido pagarse la factura y el dia en que su pago
fuera efectivamente percibido por el acreedor.

Para el caso que se efectuara la aplicacién de penalidades durante la Etapa 2, para el célculo de
la UP se considerara Unicamente la componente del Precio Fijo en PESOS ARGENTINOS, es
decir, no se tendrd en cuenta la componente correspondiente al PROGRAMA DE
INCORPORACION DE MATERIAL RODANTE.

Las penalidades se aplicaran en el entendimiento de que el CONCESIONARIO es responsable
de prever y solucionar los inconvenientes o déficit que se presentan en el servicio teniendo como
obligacién el mantenimiento de los estandares previstos en el presente Pliego.

Las penalidades se aplicaran cada vez que el incumplimiento sea atribuible al
CONCESIONARIO, por no haber éste programado adecuadamente los recursos necesarios, por
mala gestion o por deficiente supervision de sus empleados. Los incumplimientos de sus
proveedores y subcontratistas del CONCESIONARIO gue pudieran producir incumplimientos del
mismo frente a la Autoridad de Aplicacion, seran responsabilidad del CONCESIONARIO.

No se aplicaran las penalidades establecidas cuando las causas que originan los
incumplimientos se motiven en caso fortuito, de fuerza mayor o causa no atribuible al
CONCESIONARIO.
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Sin perjuicio de ello, sera la AUTORIDAD DE APLICACION quien determine si corresponde la
aplicacion de penalidades conforme lo mencionado en el parrafo precedente.

La configuracion de un caso fortuito, fuerza mayor o causa no atribuible al CONCESIONARIO,
debe ser formalmente denunciado y/o acreditado por éste ante el ORGANISMO DE CONTROL
de dentro del plazo de cinco (5) dias de acaecido o de conocido por aquél. En caso de no
realizarse dicha denuncia y/o acreditacion, se tendran por desistido el derecho y renunciada la
accion para proceder a su invocacion y/o reclamo.

Las multas a aplicar en concepto de penalidades, en el marco del Programa de Inversiones,
tendran su régimen propio de ponderacion y aplicacién tal se describe en el punto N°10 del
presente Anexo.

2. INCUMPLIMIENTO DEL SERVICIO

2.1 Penalidad por oferta insuficiente

Por cada coche despachado de menos, en el periodo pico de la mafiana, y por cada coche
despachado de menos en el periodo pico de la tarde, en ambos casos en el sentido dominante
del trafico, por debajo del valor de la oferta programada aprobada en cada franja horaria pico,
afectado del porcentaje de cumplimiento de trenes programados establecido, se aplicara una
penalidad igual a:

CIENTO CINCUENTA (150) U.P.

Por cada coche despachado de menos durante el resto de cada dia habil, es decir excluidas las
horas pico en el sentido dominante del trafico, y por cada coche despachado de menos durante
los dias Sabados, Domingos y Feriados, por debajo del valor de la oferta programada en cada
periodo valle, afectado del porcentaje de cumplimiento de trenes programados establecido, se
aplicara una penalidad igual al CIEN (100) POR CIENTO de la que corresponde a las horas pico.

La cantidad de coches despachados que se consideraran para el célculo de esta penalidad
incluye los coches de los trenes correspondientes a los programas incrementales

La aplicacion de esta penalidad se hara con independencia de si también correspondiera la
aplicacion de penalidad por cancelacion de trenes, de la que trata el apartado 2.2.

Cada mes, la determinacion de la cantidad de unidades de penalidad aplicables se hara sumando
la cantidad que corresponda a los periodos pico y no pico de cada dia de dicho mes.

2.2 Penalidad por no cumplimiento del servicio programado

Por cada tren cancelado a la partida o durante su recorrido, en exceso de la cantidad de
cancelaciones que corresponden a los porcentajes de cumplimiento de los trenes programados,
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aplicados a la programacion vigente aprobada por la AUTORIDAD DE APLICACION, se aplicara
una multa de:

CIENTO CINCUENTA (150) U.P.

Un tren se considerara cancelado cuando no realice su salida de cabecera antes del siguiente
tren programado desde el mismo origen, o antes de la pasada de un tren de pasajeros
metropolitano que pare en todas las estaciones.

Un tren se considerara suspendido cuando habiendo salido en su horario programado, llegue a
destino después del siguiente tren programado al mismo destino, o cuando la corrida de la
formacion haya sido cancelada en cualquier lugar durante su recorrido, o se hayan hecho bajar
a los pasajeros antes de llegar a destino. Un tren suspendido debe computarse como cancelado.

La aplicacion de estas penalidades se hara con independencia de si también correspondiera la
aplicacion de penalidad por oferta insuficiente, de la que trata el apartado 2.1

La determinacién de la cantidad de trenes que corresponde penalizar se hard sobre base
semanal. Una semana entera sera la que se inicia un domingo y concluye un sdbado, y cuando
en el mes existan partes de semana no entera, ellos seran asimilados a la semana siguiente y/o
a la anterior.

2.3. Penalidad por impuntualidad del servicio programado

Por cada tren no puntual, en exceso de la cantidad que corresponde a los porcentajes de
puntualidad de trenes corridos aplicados a la programacion vigente aprobada por la AUTORIDAD
DE APLICACION, se aplicara una multa de:

CINCUENTA (50) U.P.

Un tren se considerara no puntual cuando su arribo a destino se produzca después de cinco (5)
minutos mas tarde que la hora programada de llegada.

La determinacién de la cantidad de trenes que corresponde penalizar se hard sobre base
semanal. Una semana entera sera la que se inicia un domingo y concluye un sabado, y cuando
en el mes existan partes de semana no entera, ellos serdn asimilados a la semana siguiente y/o
a la anterior.

3. INCUMPLIMIENTO EN LA CALIDAD DEL SERVICIO

3.1. Penalidad por Incumplimiento de los Indicadores de Gestion de Estaciones

Los incumplimientos de los niveles de calidad del servicio brindado al pasajero en las estaciones,
de acuerdo a los indices estipulados en el presente pliego, daran lugar a la aplicacion de
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penalidades. Al igual que la conformacion de los indices de calidad, estas penalidades tendréan
un corte de caracter mensual, y se aplicarén por estacion.

La aplicacion de las multas se realizara de manera independiente segun cada uno de los
Indicadores de calidad relevados. Para la ponderacién de la multa a aplicar se considerara la
relevancia del Indicador analizado, la importancia de la estacion donde se produzca la penalidad,
y eventualmente si esta se reiterara en el tiempo.

Las infracciones que se comprueben seran penalizadas cuando ellas provengan de no haber el
CONCESIONARIO programado y dispuesto de los recursos necesarios para evitarlas; cuando a
pesar de haberlo hecho, haya habido de su parte deficiencia de supervision del personal a su
cargo o de los subcontratistas, si fuera el caso.

No seran penalizadas las infracciones que sean resultado de comportamientos anormales del
publico, de actos de vandalismo o de hechos fortuitos o de fuerza mayor, durante el lapso
razonable que demande normalizar las deficiencias provocadas.

Asimismo, seréa la AUTORIDAD DE APLICACION quien determine si, configurado alguno de los
supuestos descriptos anteriormente, corresponde o no la aplicacion de penalidades.

El hecho de generarse reiteradas veces en el tiempo calificaciones de caracter “muy malo (-1)”
en alguno de los subrubros a inspeccionar, y de entender el ORGANISMO DE CONTROL que el
CONCESIONARIO no ha efectuado las acciones tendientes a revertir la situacién que causara
la observacion realizada, facultara la imposicion de penalidades adicionales de acuerdo a lo
dispuesto en el punto 12 del presente Anexo.

El valor de las multas a aplicar para cada caso surge del siguiente esquema:

Valor de la multa

Para obtener el Valor de la Multa, se aplicaré la siguiente ecuacion:

Valor de la Multa = Valor Base x CE

Donde:

Valor Base:
1. Indicador de Limpieza 7= X <8 200
1. Indicador de Limpieza 6 X <7 500
1. Indicador de Limpieza X <6 1000
2. Indicador de Conservacioén 7<= X <8 100
2. Indicador de Conservacion 6 X <7 200
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2. Indicador de Conservacion X <6 400
3. Indicador de Informacion al Usuario 7= X <38 100
3. Indicador de Informacion al Usuario 6 X <7 200
3. Indicador de Informacion al Usuario X <6 400
4. Indicador de lluminacion en las Estaciones 7= X <8 200
4. Indicador de lluminacién en las Estaciones 6 X <7 500
4. Indicador de lluminacién en las Estaciones X <6 1000
5. Indicador de Evasion, Accesos y Boleterias de Estaciones | 7< X < 8 100
5. Indicador de Evasion, Accesos y Boleterias de Estaciones |6< X < 7 200
5. Indicador de Evasion, Accesos y Boleterias de Estaciones | X < 6 400

CE (Coeficiente de Estacion):

El coeficiente de Estacién (CE) representa la relevancia de cada una de las estaciones dentro
de la linea a conceder, en funcién de los pasajeros transportados.

Este coeficiente serd recalculado para cada una de las estaciones al finalizar cada afio
calendario, y tomando como base los pasajeros pagos transportados del afio anterior.

Para su célculo se efectuara la operacion de dividir la cantidad de pasajeros transportados el afio
anterior de cada estacion por UN MILLON (1.000.000); se tomara el valor obtenido con una
precision en la segunda cifra decimal redondeada hacia abajo. En caso de que el valor obtenido
sea menor a la unidad, se tomara un valor para el Coeficiente CE igual a UNO (1).

Se agregan a continuacion los valores del CE a considerar para el afio 2019.

PASAJEROS
ESTACION TRANSPORTADOS
2018

FEDERICO LACROZE 9.878.644 9,87
SARGENTO BARRUFALDI 4.604.734 4,60
EL LIBERTADOR 1.807.103 1,80
LOURDES 1.677.939 1,67
PABLO PODESTA 1.514.991 1,51
ANTONIO DEVOTO 1.086.261 1,08
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TROPEZON 913.259 1
EJERCITO DE LOS ANDES 768.162 1
CAMPO DE MAYO 704.034 1
CNEL. F. LYNCH 699.490 1
LASALLE 609.664 1
JORGE NEWBERY 597.167 1
SARGENTO CABRAL 499.179 1
RUBEN DARIO 472.060 1
CAPITAN LOZANO 467.141 1
ARTIGAS 442.042 1
TENIENTE AGNETA 411.452 1
MARTIN CORONADO 383.809 1
ARATA 382.678 1
FRANCISCO BEIRO 323.941 1
JOSE BOSCH 285.647 1
GENERAL LEMOS 266.652 1
FERNANDEZ MORENO 144.170 1

3.2. Penalidad por Incumplimiento de los Indicadores de Gestion del Material

Rodante

Los incumplimientos de los niveles de calidad del servicio brindado al pasajero en el material
rodante, de acuerdo a los indices estipulados en el presente pliego, daran lugar a la aplicacién
de penalidades. Al igual que la conformacion de los indices de calidad, estas penalidades tendran
un corte de caracter mensual, y se aplicaran por cada coche.
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La aplicacion de las multas se realizara de manera independiente segun cada uno de los
Indicadores de calidad relevados. Para la ponderacién de la multa a aplicar se considerara la
relevancia del Indicador analizado, y eventualmente si esta se reiterara en el tiempo.

Las infracciones que se comprueben seran penalizadas cuando ellas provengan de no haber el
CONCESIONARIO programado y dispuesto de los recursos necesarios para evitarlas; cuando a
pesar de haberlo hecho, haya habido de su parte deficiencia de supervision del personal a su
cargo o de los subcontratistas, si fuera el caso.

No serdn penalizadas las infracciones que sean resultado de comportamientos anormales del
publico, de actos de vandalismo o de hechos fortuitos o de fuerza mayor, durante el lapso
razonable que demande normalizar las deficiencias provocadas.

Asimismo, sera la AUTORIDAD DE APLICACION quien determine si, configurado alguno de los
supuestos descriptos anteriormente, corresponde o no la aplicacién de penalidades.

El hecho de generarse reiteradas veces en el tiempo calificaciones de caracter “muy malo (-1)”
en alguno de los subrubros a inspeccionar, y de entender el ORGANISMO DE CONTROL que el
CONCESIONARIO no ha efectuado las acciones tendientes a revertir la situacion que causara
la observacion realizada, facultara la imposicion de penalidades adicionales de acuerdo a lo
dispuesto en el punto 12 del presente Anexo.

El valor de las multas a aplicar para cada caso surge del siguiente esquema:

1. Indicador de Limpieza del MR 7= X <8 100
1. Indicador de Limpieza del MR 6 X <7 200
1. Indicador de Limpieza del MR X <6 400
2. Indicador de Conservacion del MR 7= X <38 100
2. Indicador de Conservacion del MR 6 X <7 200
2. Indicador de Conservacion del MR X <6 400
3. Indicador de Inluminacién y Climatizacion del MR 7= X <8 100
3. Indicador de Inluminacion y Climatizacion del MR 6 X <7 200
3. Indicador de Inluminacién y Climatizacion del MR X <6 400
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4. INCUMPLIMIENTO EN EL MANTENIMIENTO, SEGURIDAD E

INCIDENTES

4.1 Infracciones puntuales identificadas por tipo relacionadas con la sequridad de

circulacion y operacion del sistema.

Los montos consignados a continuacion son por cada condicion de multa individual, las que seran
acumulables entre si. Para aquellas en la que se haya establecido un plazo para su
normalizacion, cada dia que la infraccion continte sin ser reparada, luego del plazo otorgado,
seré considerado como una falta individual, siendo pasible de la multa correspondiente.

4.1.1 Material Rodante

4.1.1.1 Coches eléctricos

Perfil de rodadura Fuera de tolerancia 2.500
Planchadura o exfoliacion Mayor de la admitida 1.000
\Ijésl,gra en banda, pestafia, cubo o Ocurrencia 2 500
Rueda o llanta Movida o decalada 5.000
Rotura Ocurrencia 10.000

Fisura Existencia 4.000
Rotura Ocurrencia 10.000
Collar o identificacion de revision . .

ultrasénica Inexistencia 2.500
Fecha No indicada o incorrecta 1.000

Rodamiento Recalentado 5.000
Rota o fisurada Ocurrencia 5.000
Tapa Faltante 1.500
Juego lateral o longitudinal Por sobre norma 2.500
Coliza Desoldada o faltante 1.500
Ataguia Floja o faltante 2.500
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Lubricante

Pérdida

1.500

Fisura en lateral o mesa Existencia 5.000
Apoyo lateral Falta de luz / juego excesivo 2.500
Coliza Gastada o faltante 2.500
Barras / Timoneria de freno Excesivo desgaste 1.000
Colgador de mesa Desgastado o elongado 2.500
Colgador de mesa Fisurado 5.000
Egrlr?ggrslednet(:ga:ecsl,ft)rzgtﬁrales Flojos 2.500
Egrlr?ggr?edn?efgaec;?rﬁgﬁrales Rotos o faltantes 5.000
Centro de mesa Fisuras 2.500
Bulones sujecién centro de mesa Flojos 2.500

Resorte Rotos, mal posicionado o vencido 1.500
Amortiguador hidraulico Suelto o con pérdida de fluido 1.000
Silent block Deteriorado 1.000

Paquete de suspensién Tornillos flojos o faltantes 2.500
Cojinete de suspension Excesivo desgaste o roto 2.500
Cojinete de suspension Excesiva pérdida de aceite 1.000
Caja de engranajes pifion-corona Pérdida de grasa 1.000
Tapa de inspeccion Faltante 1.000

Mandibula, cabeza o cola Fisuras 2.500
Desgaste Fuera de limite 2.500
Dispositivo de desacople Defectuoso 1.000
Altura Fuera de norma 1.000
Soporte inferior Gastado o fisurado 1.000
Tornillos de sujecion Flojos 1.000
Tornillos de sujecion Faltantes 2.500
Amortiguador Defectuoso 2.500
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®

Apoyando fuera de banda de

Viga central, travesafios o viga

Zapata rodadura, en cufia o sin apoyo 1.000
Zapata Faltante 2.500
Manga Deteriorada 1.000
Valvula Pérdida / Deteriorada / Faltante 2.500
Pérdidas de aire / vacio Ocurrencia 1.000
Freno de mano Inoperante 5.000
Cilindro de freno neumatico / vacio | Anulado 5.000
Ajustador automatico Inoperante / deteriorado 1.000
Dispositivo hombre muerto Sin funcion 5.000
Dispositivo hombre muerto Bloqueado 3.000
Dispositivo paratren o ATS Inoperante 10.000
Disco de freno E;(sctér;\s/;uera de norma o desgaste 1,500
Disco de freno Roturas 5.000
Pastilla de freno Rotura o desgaste fuera de limite 1.000
Proteccién tren dividido Inoperante 5.000
Compresor Anulado 5.000

Rota 10.000
bolster
Viga central, travesafios o viga Fisuras 2 500
bolster
Mirifiaque Flojo, con sujecion deficiente o 5.000
faltante
Lubricante Pérdidas 1.000
Brazo de reaccion Sujecion defectuosa 5.000
Cruceta y/o cardan Defectuoso 1.000

Puerta automatica Funcionamiento defectuoso 5.000
Vidrio No permitido 2.500
Apertura de emergencia de puertas | Inoperante 5.000
Freno de emergencia Inoperante 5.000
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®

Fuelle / Bourrelet Deteriorado 1.500
Puente pasadizo entre coches Deteriorado 1.500
Corrosion Con perforacién 2.500
Piso Roto 1.500
Banda reflectiva lateral Faltante 2.500

Luces de cabecera, posicion y cola | Deficientes 5.000
Bocina Funcionamiento defectuoso 5.000
Instrumental Defectuoso o no visible 2.500
Vidrio Roto, no obstruye visibilidad 1.000
Vidrio Roto, obstruye visibilidad 5.000
Vidrio No permitido 5.000
Velocimetro Sin funcion 5.000
Enclavamiento de puertas Inoperante 5.000

Patin de toma Desgaste fuera de limite 2.500
Patin tercer riel Desgaste fuera de limite 2.500
Tapa caja de fusibles Faltante 1.000
Proteccion patin Faltante 1.000

4.1.1.2. Locomotoras

Fisura

Perfil de rodadura Fuera de tolerancia 2.500
Planchadura o exfoliacion Mayor de la admitida 1.000
\Ijésl,gra en banda, pestafia, cubo o Ocurrencia 2 500
Rueda o llanta Movida o decalada 5.000
Rotura Ocurrencia 10.000

Existencia

4.000

Rotura

Ocurrencia

10.000
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Collar o identificacion de revision
ultrasénica

Inexistencia

2.500

Fecha

No indicada o incorrecta

1.000

Rodamiento Recalentado 5.000
Rota o fisurada Ocurrencia 5.000
Tapa Faltante 1.500
Juego lateral o longitudinal Por sobre norma 2.500
Coliza Desoldada o faltante 1.500
Ataguia Floja o faltante 2.500
Lubricante Pérdida 1.500

Fisura en lateral o mesa Existencia 5.000
Apoyo lateral Falta de luz / juego excesivo 2.500
Coliza Desoldada o faltante 2.500
Barras / Timoneria de freno Excesivo desgaste 1.000
Resorte de suspension Roto o mal posicionado 1.000
Centro de mesa Con fisura 2.500
Centro de mesa Con bulones de sujecion flojos 2.500
Amortiguadores hidraulicos Defectuosos 2.500

Fisuras en Mandibula, cabeza o

Paquete de suspensién Tornillos flojos o faltantes 2.500
Cojinete de suspension Con excesivo desgaste o roto 2.500
Cojinete de suspension Con excesiva pérdida de aceite 1.000
Perdida de grasa en caja Excesiva 1.000
Tapa de inspeccion Faltante 1.000

Roturas o fisuras

Existencia

cola Existencia 2.500
Desgaste Fuera de limite 2.500
Dispositivo de desacople Defectuoso 1.000

1.000
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Pasaje calibres NEFA 889 y 1259 Incumplimiento 2.500
Desalineacion cabeza de 3 Existencia 1.000
enganche con eje de traccion

Cuello o barra Desgaste excesivo 1.000

Pasaje de calibre NEFA 933/2 Incumplimiento de norma 2.500
Tornillo Torcido, estirado o deformado 1.000
Traba antigiro Faltante o inoperante 1.000

Apoyando fuera de banda de

Platillo

Zapata rodadura o en cuia 1.000
Manga Deteriorada 1.000
Valvulas Con pérdidas / Deterioradas 2.500
Perdidas de aire / vacio Exceden el valor de norma 1.000
Freno de mano Inoperativo 5.000
Freno neumatico o de vacio Sin funcion 10.000
Dispositivo hombre muerto/vivo Sin funcién 5.000

Deformado o con giro

1.000

Fijaciones

Viga central, travesafios o viga

Flojas

1.000

Rota 10.000
bolster
Viga central, travesafios o viga Fisuras 2 500
bolster
Mirifiague Flojo, con sujecion deficiente o 5.000

faltante

Sujecion tanque

Bocina Inoperante o débil 2.500
Sistema de luces Deficiente o faltante 2.500
Velocimetro registrador Inoperante o defectuoso 5.000
Banda reflectiva Faltante 2.500

Floja o tornillos faltantes

2.500

Pérdidas de combustible

Ocurrencia

1.000
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Sucia o inundada con combustible

: Ocurrencia 1.000
0 aceite
Perdida de gases por junta entre .
block y carter Ocurrencia 1.500
_Escape de gases con partlculas Ocurrencia 2 500
incandescentes por chimenea
Venteo por carter del compresor Ocurrencia 1.000

Instrumental Defectuoso o no visible 2.500
Vidrio Roto, no obstruye visibilidad 1.000
Vidrio Roto, obstruye visibilidad 5.000
Vidrio No permitido 5.000

4.1.1.3. Coches remolcados

Perfil de rodadura Fuera de tolerancia 2.500
Planchadura o exfoliacion Mayor de la admitida 1.000
\Ijésl,gra en banda, pestafia, cubo o Ocurrencia 2 500
Rueda o llanta Movida o decalada 5.000
Rotura Ocurrencia 10.000

ultrasénica

Fisura Existencia 4.000
Rotura Ocurrencia 10.000
fj:l;)rléla;ré(r)] ii(t:j:ntificacién de revision Inexistencia 2 500
Collar o identificacion de revision Fecha No indicada o incorrecta 1.000

Rodamiento Recalentado 5.000
Rota o fisurada Ocurrencia 5.000
Juego lateral o longitudinal Por sobre norma 2.500

P&gina 16 de 37

IF-2019-54841782-APN-SSTF#M TR

Pégina 16 de 37



Ministerio de Transporte
Presidencia de la Nacidén

Coliza Desoldada o faltante 1.500
Ataguia Floja o faltante 2.500
Lubricante Pérdida 1.500

Fisura en lateral o mesa Existencia 5.000
Apoyo lateral Falta de luz / juego excesivo 2.500
Coliza Gastada o faltante 2.500
Barras / Timoneria de freno Excesivo desgaste 1.000
Barras / Timoneria de freno Caidas / Faltantes 2.500
Grampas de seguridad Rotas / Faltantes 1.000
Chaveta de perno central Deteriorada / Faltante 1.000

Resorte Desgaste o fisura 1.000
Resorte Roto 2.500
Elastico a ballesta Vencido o con fleje roto 2.500
Centro de mesa Fisuras 2.500
Bulones sujecion centro de mesa Flojos 2.500
Grillete Fuera de norma 2.500
Grampa de seguridad Faltante o con roturas 2.500
Balancin Desalineado o fisurado 1.500
Zuncho de eléasticos Flojo 2.500
Amortiguador hidraulico Inoperante 1.000
Silent block tensor Deteriorado 1.000

Mandibula, cabeza o cola Fisuras 2.500
Desgaste Fuera de limite 2.500
Dispositivo de desacople Defectuoso 1.000
Altura Fuera de norma 1.000
Soporte inferior Gastado o fisurado 1.000
Tornillos de sujecion Flojos 1.000
Tornillos de sujecion Faltantes 2.500
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®

Amortiguador

Defectuoso

2.500

Apoyando fuera de banda de

Fisurado o roto Existencia 2.500
Pasaje calibres NEFA 889 y 1259 Incumplimiento 2.500
enganch son e de raccion | O°HTenca 1.000
Cuello o barra Desgaste excesivo 1.000
Altura Fuera de norma 1.000
8. Enganche a tornillo

Pasaje calibre NEFA 933/2 Incumplimiento 2.500
Tornillo Torcido, estirado o deformado 1.000
Tuerca Mufiones torcidos o deformados 1.000
Traba antigiro Faltante o inoperante 1.000
Enganche Faltante 2.500

Zapata rodadura, en cufia o sin apoyo 1.000
Zapata Faltante 2.500
Manga Deteriorada 1.000
Valvula Pérdida / Deteriorada / Faltante 2.500
Pérdidas de aire / vacio Ocurrencia 1.000
Freno de mano Inoperante 5.000
Cilindro de freno neumatico / vacio | Anulado 5.000
Depdsitos de aire / vacio Mal asegurados 1.000
Ajustador automatico Inoperante / deteriorado 1.000

Plato

Torcido / deformado / no
correspondiente

Platillo Deformado o con giro 1.000
Goma Espencer Deficiente 1.000
Sujeciones Faltantes o flojas 1.000
Paragolpe Faltante 2.500
Altura Fuera de norma 1.000

1.000
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Mecanismo de friccion Defectuoso o bloqueado 2.500
Fijaciones Flojas 1.000
Altura Fuera de norma 1.000

Viga central, travesafios o viga

bolster Roturas 5.000
E)/(Iagll:t ecrentral, travesafos o viga Fisuras 2500
Cabezal Fisurado o deformado 1.500
Miembros estructurales gg;egg:rgfii%;ayor de 20 % de 2.500
Cerramiento de puertas Incorrecto o defectuoso 1.500
Herrajes de traba puertas Faltante / deteriorado 1.500
Vidrio No permitido 2.500
Fuelle / Bourrelet Deteriorado 1.500
Puente pasadizo entre coches Deteriorado 1.500
Corrosion Con perforacion 2.500
Boca barra Desgaste excesivo 1.000
Piso Roto 1.500
ﬁ%ﬁ%ﬁ}&%ﬁfﬁe de grupo Defectuoso 1.000
Banda reflectiva lateral Faltante 2.500

Enganche sin tensionar o luz entre

paragolpes Ocurrencia 2.500

4.1.1.4 Retiro de servicio

El permitir la circulacion de una unidad de material rodante retirada de servicio por el
ORGANISMO DE CONTROL sera sancionado con un valor de multa de 10.000 UP por unidad
y por dia circulado.

4.1.1.5. Precisiones sobre algunas Condiciones de multa
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Sobrecalentamiento : Existencia de color marron rojizo en el metal, pintura descascarada,
usualmente con dafio en el sello elastomérico, indicador de temperatura activado.

Tornillo flojo : Luz entre cabeza de tornillo o tuerca y apoyo, arandela de seguridad floja al tacto,
posibilidad de giro con bajo torque.

Apoyo gastado : Adaptador con desgaste fuera de norma.
Resorte corroido : Corrosion con “pitting” (picaduras) mayor de 0,3 mm de profundidad.
Grietas o roturas de centro de mesa : Fisuras de mas de 10 mm o roturas de cualquier magnitud.

Pérdida de grasa en cajas de pifién o corona : Pérdidas por sellos o juntas que impliquen caida
0 goteo de grasa.

Silent-Block deteriorado : Goma despegada en mas de un 20 % de superficie de buje interior o
exterior, fisuras que abarcan la distancia entre bujes, elastobmero extrudado o desplazado, buje
fisurado.

Desplazamiento de zapata : Desplazamiento fuera de banda de rodadura, en cualquier magnitud.

Juego excesivo de timoneria : Valores por encima de los recomendados por las cartillas de
mantenimiento de FA, manual del fabricante, o reglas de intercambio de la AAR.

Depésito auxiliar golpeado o corroido : Deformaciéon de mas de 50 mm de longitud o0 6 mm de
profundidad. Marcas de bordes agudos de cualquier dimensién. Picaduras por corrosion interior
mayor de un 20% del espesor del depdsito, medido con ultrasonido.

Zuncho de elastico flojo : Existencia de hojas de ballestas desalineadas, lumidacion en la zona
del zuncho.

Ataguia floja : Con luz visible en apoyo, movimiento perceptible con golpe manual.

4.1.2 Viay Obras

4.1.2.1. Via

Toda infraccion referida al mismo item y dentro de un mismo tramo no mayores de 2,5km. ni
menores de 1,25 km. se considerara una Unica infraccion. Si se trata de items distintos o tramos
distintos, seran consideradas infracciones distintas. Para infracciones en vias no principales, se
aplicara un cuarto (1/4) de los valores indicados. Para infracciones en vias sobre obras de arte
de tablero abierto, se multiplicaran los valores por 1,5.

Hasta tanto los ferrocarriles definan sus tramos, se considerara que las infracciones referidas a
un mismo item detectadas en puntos separados entre si mas del 75% de la longitud maxima
admisible de un tramo pertenecen a dos tramos distintos.
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CONDICION DE MULTA

Parametros geométricos fuera de las toIe_ranmas de la 5.000
norma de seguridad

Durmientes no satisfacen los reqqerlmlentos 5.000
de la norma de seguridad

Rieles no satisfacen los requ_erlmlentos 5.000
de la norma de seguridad

Juntas no satisfacen los reqqerlmlentos 5.000
de la norma de seguridad

Fijaciones no satisfacen los requ_erlmlentos 5.000
de la norma de seguridad

Balasto fuera de las toIe_ranmas dela 2 500
norma de seguridad

. _ fuera de las tolerancias de la

Parametros geometricos norma de seguridad 2.500

Otros requisitos no satisfacen los requ_erlmlentos 2 500
de la norma de seguridad

Responsable general de Viay Inexistencia, por mes que la

\ > . 5.000

Obras situacién subsista

Responsable por zona Ir_1eX|sfu,anC|a, por mes que la 2 500
situacion subsista
no realizada, deficientemente

Inspeccion realizada, no documentada o 2.500
deficientemente documentada
Inexistente, por mes que la

. situacion subsista; o deficiente,

Registro por zona - 2.000
por mes u otro plazo que se fije
sin regularizar

4.1.2.2. Obras de arte

En obras de arte con deficiencias estructurales sin medidas de prevencién adecuadas, tales
como apuntalamiento y/o limitacion de carga y/o velocidad, serd sancionada con una multa de
entre 2.500 y 10.000 UP por cada obra de arte.

4.1.2.3. Inobservancia de reqglas sobre velocidad y/o carga permitida

Cuando se hubiera dispuesto una limitacién de velocidad o carga, el no acatamiento a dicha
limitacion sera sancionado con una multa de 10.000 UP por tramo y por dia.

Pagina 21 de 37
IF-2019-54841782-APN-SSTFAMTR

Pégina 21 de 37



Ministerio de Transporte
Presidencia de la Nacion

Cuando se realicen trabajos u ocurran eventos por los que deberia establecerse una limitacion
de velocidad o carga, el no establecer la limitacién correspondiente sera sancionado con una
multa de 2.500 UP por tramo y por dia.

Cuando se aumente la velocidad o carga permitida sin respetar las condiciones que a
continuacion se indican, se aplicard una multa de 10.000 UP por tramo y por dia.

Se debera:
a) dar aviso al ORGANISMO DE CONTROL con al menos quince dias de anticipacion;

b) remitir al ORGANISMO DE CONTROL una memoria justificativa de los cambios a
implementar;

c) efectuar una inspeccién con mediciones que arroje resultados satisfactorios, la que quedara
debidamente registrada

4.1.3. Practicas Operativas

Incompleto o con errores que no
permitan su clara interpretacion

Aparatos de bloqueo Uso incorrecto 5.000

Pasarla en forma
Seiial a peligro antirreglamentaria o no respetar | 5.000
sefiales de mano

Registro de trenes 5.000

Ereno Circulacién de trenes con freno 4.000
degradado

En forma antirreglamentaria
Freno (ubicacion de los vehiculos y/o | 4.000
distribucion del freno)

Con cargas peligrosas en forma
antirreglamentaria (ubicacion de
los vehiculos y/o distribucion del
freno)

Fin de Tren Circulacion sin dispositivo 5.000

Circulacién con dispositivo fuera
Fin de Tren de servicio y sin medidas 2.500
alternativas  reglamentarias
Circulacién con dispositivo no
Fin de Tren recalllbrgdo . 1.000
en término o sin chapa

indicadora

Formacién de trenes 6.000
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®

Cantidad y/o calidad

Insuficiente

Préactica de frenado que se
aparta de la capacitacion y

1.000

en conduccion unipersonal

Circular con dispositivo anulado

Frenado compromete la seguridad de 2.000
circulacion o la integridad del
material rodante

Hombre muerto Circular con dispositivo anulado 5.000

0 cabina de conduccién

reglamentarias

Bajo el efecto de alcohol o

Frenado en conduccién con ayudante 2.500
Paratren/ATS Circular con dispositivo anulado | 2.500
Conocimiento de via Circular desconociendo via 5.000
Precauciones de velocidad y/o

restricciones (peso por eje, -

longitud del tren, cantidad de Incumplimiento 3.000
locomotoras, etc.)

Abandono de locomotora Sin tomar las precauciones 5 000

Bajo el efecto de alcohol o

Personal a cargo d 5.000
rogas
. ~ . . . 5.000
Manejo de sefiales y cambios Antirreglamentario
Con enclavamiento desactivado
. por obras, sin tomar las
Manejo de rutas medidas de seguridad 5.000
reglamentarias
Personal no autorizado Presencia 1.000
Personal no autorizado Operando 5.000

conduccion

Personal de dotacion 10.000
drogas
. Falta de guarda en trenes de
Personal de dotacion pasajeros 4.000
. Falta de ayudante de
Personal de dotacion conduccion en locomotoras 4.000
Personal de dotacion Falta de jefe de tren 5.000
Personal no autorizado en
locomotoras y/o cabinas de Presencia 1.000
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roteccion

Sin tomar todas las medidas de

Despacho de trenes Incorrecto 1.000

Cantidad y/o calldad_ de los Insuficiente 2000

elementos de seguridad

Personal a cargo Bajo el efecto de alcohol o 5.000
drogas
Con fallas o rotos sin tomar las

Barreras o accionamientos medidas para proteger 3.000
adecuadamente el paso a nivel

Paso de trenes Con barreras abiertas sin 10.000

velocidad

De hasta 20 Km/h

Exceso de velocidad superior a
los+5 Km/h

Trabajos en via -entre trenes- : 2.000
seguridad

Circulacion por via sencilla Sin dar cumplimiento total a la 4.000

provisoria normativa vigente '

Maniobras Efect_uadas por personas no 2 000
autorizadas

Vehiculos estacionados Sin aseguramiento 2.000

Vehiculos estacionados Obstruyendo pasos a nivel 1.500

Cambios, cerrojos, trampas, Posicion indebida 2.000

detentores, etc.

Precaucion provisoria de Falta de indicadores 1.500

3.000

Superiores a 20 Km/h

Idoneidad del personal de

Exceso de velocidad superior a
los+10 Km/h

Falta de carnet (personal

3.000

conduccién

apto)

conduccion habilitado) 1.000
Idoneldqq del personal de Personal no habilitado 5.000
conduccién
Test ps"??f'S'CO personal de Vencido hasta 1 mes 1.500
conduccion
Test ps'(??f'S'co personal de Vencido por mas de 1 mes 2.000
conduccion
Test psicofisico personal de No exhibe constancia (pero esta 1.000

4.1.4. Sefalamiento
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Enclavamiento

Desconectado o anulado

10.000

Cambio mecanico

Con aguja abierta 6 mm o mas,
del riel stock, se puede hacer
entrar la llave del cerrojo o
poner la palanca en su lugar en
el cuadrante sin forzarla.

5.000

Cambio eléctrico

Con aguja abierta 6 mm o mas,
del riel stock, el detector permite
que bajen las sefiales
gobernadas.

5.000

Cambio eléctrico

Con aguja abierta mas de 6
mm, del riel stock, no se
interrumpen los circuitos de
seguridad

5.000

ATS

No cumple su funcion o faltante

1.000

Barra de seguridad

No cumple su funcion o faltante

5.000

Indicaciones en cabinas

Repetidores de aspecto de
sefales fuera de servicio

1.000

Indicaciones en cabinas

Indicacion de estado de rutas,
sefales, cambios, etc., fuera de
servicio

1.000

Cierre de proteccion

Falta de colocacion de candado,
cerradura o cierre adecuado en
dispositivo, elemento, armario o
casilla con aparatos que hacen
a la seguridad.

2.000

4.1.5. Pasos a Nivel

Existencia, sin haber iniciado

establecidas

Paso vehicular no autorizado : 10.000
acciones legales

Barrera automatica Tiempos de operacion fuera de 5 000
norma

Barrera automatica Luces totalmente apagadas 1.000

Barrera automatica Campanas totalmente inactivas | 2.500
Barrera fuera de servicio sin las

Barrera automatica medidas de proteccién 5.000
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Con brazo faltante en mas del

Barrera automatica 50% del largo, sin medidas de 5.000

seguridad
" Paso del tren con barreras

Barrera automatica abiertas 10.000
Aviso al guardabarrera fuera de

Barrera manual servicio 1.000
Deteriorada en ancho de
durmientes de manera que

Calzada impida la circulacion fluida del 2500
transito

Paso peatonal Campanas totalmente inactivas | 2.500

Paso peatonal Luces totalmente apagadas 1.000

Paso peatonal Senda con resaltos y tropiezos 1.000
Falta de defensas o que no

Paso peatonal cumplen la funcion 1.000

Visibilidad en pasos a nivel sin Obstruida con vegetacion o

P elementos removibles dentro de | 5.000

barreras

la zona ferroviaria

4.1.6. Alimentacion Eléctrica

Elemento de maniobra y/o

Fuera de tolerancias

protecciones de corte para recomendadas en normas o 5.000
AT, MT y traccion manuales del fabricante

Elemento de maniobra y/o Fuera de tolerancias

protecciones de corte para recomendadas en normas o 1.000
BT manuales del fabricante

Proteccion fisica y

enclavamlentp contra No cumple su funcién 5.000
descargas eléctricas a

personas

Puesta a tierra subestacion Fuera de valor o faltante 2.500
Puesta a tierra individual Fuera de valor o faltante 1.000
Elemento, con riesgo electrico Existencia 1.000
para el pablico o empleados

Descargador y/o pararrayo No cumple su funcion o faltante 1.000
Transformador, Fuera de tolerancias

autotransformador o recomendadas en normas o 5.000
rectificador manuales del fabricante
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4.1.7. Modificaciones sin autorizacion

Modificacién a instalaciones,
equipos, partes o elementos
relacionadas con la seguridad Existencia 10.000
sin el consentimiento del
ORGANISMO DE CONTROL
Permitir a terceros la realizacién
de una obra o modificaciones
sobre instalaciones, equipos,
parteso elementos relacionadas | Ocurrencia
con la seguridad sin el
consentimiento del
ORGANISMO DE CONTROL

5.000 (Por
modificacion)

4.2. INFRACCIONES POR FALTA DE MANTENIMIENTO

Para aquellas infracciones en la que se haya establecido un plazo para su normalizacion, cada
unidad de tiempo transcurrida que la infraccion continle sin ser reparada, luego del plazo
otorgado, constituye una falta individual, siendo pasible de la multa correspondiente.

Una vez detectadas las deficiencias se presume que ellas subsisten hasta que el
CONCESIONARIO acredite haberlas subsanado a satisfaccion del ORGANISMO DE
CONTROL.

En el caso de detectarse simultdneamente insuficiencias o falta de mantenimiento, segun lo
pautado en el presente punto, y de seguridad, segun lo pautado en el punto 4.1 del presente
Anexo, las penalizaciones no seran acumulables entre si, aplicandose la que resulte mayor.

En el caso de detectarse simultaneamente insuficiencias o falta de mantenimiento, segun lo
pautado en el presente punto, e incumplimientos de calidad de servicio como consecuencia de
dicha insuficiencia o falta de mantenimiento, se aplicaran ambas penalizaciones en forma
independiente.

No remision de los planes de
mantenimiento y sus avances 5.000 Por falta y por mes
en tiempo y forma establecidos.
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4.2.1.Viay Obras

Toda infraccion referida al mismo parametro y dentro de un mismo tramo (segun la definicion de
tramo dada en 4.1.2.1 se considerara una unica infraccion. Si se trata de items distintos o tramos
distintos, seran consideradas infracciones distintas. Para infracciones en vias no principales, se
aplicara un cuarto (1/4) de los valores indicados. Para infracciones en vias sobre obras de arte
de tablero abierto, se multiplicaran los valores por 1,5.

Hasta tanto se definan los tramos, se considerara que las infracciones referidas a un mismo
parametro detectadas en puntos separados entre si mas del 75% de la longitud méaxima
admisible de un tramo pertenecen a dos tramos distintos.

Parametros geométricos fuera de las
tolerancias de mantenimiento
Aceleraciones horizontales o verticales
Fuera de las tolerancias de mantenimiento
Inobservancia de otros requerimientos de
mantenimiento de acuerdo a la normativa
vigente y/o reglas del arte, y/o 2.500 por mes
incumplimiento significativo de trabajos
programados en el plan de mantenimiento
Ausencia de indicador fijo de precaucion de
Velocidad (por sector precaucionado)

Falta de identificacion con placa kilométrica 1.000 por mes

alo Iario de mas de 2 Km.

Falta o insuficiencia de mantenimiento, de
acuerdo a la normativa vigente y/o reglas del
arte, y/o incumplimiento significativo de
trabajos programados

No alcanzar la clase de via comprometida
(no se superpone con la multa de via corrida | 2.500 por mes

ior iiual conceitoi

Falta o insuficiencia de mantenimiento, de
acuerdo a la normativa vigente y/o reglas del
arte,en obras de arte y/o incumplimiento
significativo de trabajos programados

5.000 por mes

5.000 por mes

1.000 por mes

2.500 por mes

2.500 por mes
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No alcanzar la clase de via comprometida
(no se superpone con la multa de via corrida | 2.500 por mes

ior iiual conceitoi

Falta o insuficiencia de mantenimiento, de
acuerdo a la normativa vigente y/o reglas del
arte y/o incumplimientos significativos en los
trabajos programados en el plan de
mantenimiento (por los primeros 20 m?; por | 1.000 por mes
los siguientes 40 m?; por los siguientes 80
m2; por los siguientes 160 m2y asi
sucesivamente por cada edificio, taller o
estacion)

4.2.1. Material Rodante

Por sobrepasar en un 15% el
kilometraje establecido para
una reparacion limitada o 5.000 Por cada 10.000 Km
numeral de una unidad de
material rodante

Por sobrepasar en un 15% el
kilometraje establecido para
una reparacion integral o 10.000 Por cada 10.000 Km
general de una unidad de
material rodante

Deficiente limpieza de sala de

maquinas y/o neumatica de 1.000 Por locomotora
locomotora

Def|C|e_nte limpieza de bastidor 1.000 Por unidad

y boguies

4.2.1. Sefalamiento

Falta o insuficiencia de
mantenimiento y/o
incumplimientos significativos 5.000 Por cabin o estacion y
en los trabajos ' por mes

programados en el plan de
mantenimiento
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de instalaciones de
sefialamiento mecéanico

Falta o insuficiencia de
mantenimiento y/o
incumplimientos significativos
en los trabajos

programados en el plan de 5.000
mantenimiento de
instalaciones de sefalamiento
con blogueo

automatico

Por zona de gobierno
de mesa de mando y
por cada grupo de
hasta 10 cambios en
la zona y por mes

4.2.1. Enerqgia Eléctrica

Falta o insuficiencia de mantenimiento y/o
incumplimientos significativos en los trabajos

Por subestacion y por

programados en el plan de mantenimiento
de instalaciones de media y baja tensién

D 5.000
programados en el plan de mantenimiento mes
de subestaciones
Falta o insuficiencia de mantenimiento y/o
incumplimientos significativos en los trabajos 2 500 Por tramo de hasta 1
programados en el plan de mantenimiento de ' Km y por mes
sistemas de captacion y distribucién de energia
Falta o insuficiencia de mantenimiento y/o Por estacion, taller,
incumplimientos significativos en los trabajos 2500 playa o edificio y por

mes

5. _ACCIDENTES E INCIDENTES

Tratdndose de un accidente o incidente que se penalice de acuerdo a este punto, no se aplicaran
las tipificaciones citadas en los puntos 2 (seguridad) y 3 (mantenimiento) del presente Anexo.

5.1. Choques y descarrilamientos

En caso de ocurrir choques entre vehiculos ferroviarios o descarrilamientos sobre vias de
circulaciéon (primera y segunda), por causas no atribuibles a terceros, el Valor de la Multa se

determinard como se establece a continuacion.
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Choque entre trenes, o entre un tren 'y
vehiculo/s ferroviario/s, sobre vias de 60.000 UP
circulacion

Descarrilamiento de un tren sobre vias
de circulacion

30.000 UP

Valor de la multa

Para obtener el Valor de la Multa, se aplicara la siguiente ecuacion:
Valor de la Multa = Valor Base x (1 +c1 + c2 + c3 + c4 + ¢5)

Donde los coeficientes ¢l a c¢5 valdran lo que se sefiala seguidamente si se dan las
circunstancias indicadas. De no mediar tales circunstancias dichos coeficientes valdran CERO
0:

cl=1 Si hubo heridos graves o0 muertos
c2=1: Si hubo pérdida de carga peligrosa transportada

c3=0,5: Si como consecuencia del hecho hubo interrupcién de los servicios de pasajeros
metropolitanos en mas de 4 horas, o0 en servicios de pasajeros de larga distancia en mas de 10
horas, o en servicios de cargas en mas de 24 horas.

c4 =0,5: Sihubo destruccién significativa de instalaciones y/o inutilizacion del material
rodante

c¢5=0,5: Sihubo al menos un tren de pasajeros involucrado

En el caso de producirse un choque o descarrilamiento e incumplimientos de calidad de servicio
como consecuencia de tal choque o descarrilamiento, se aplicaran ambas penalizaciones en
forma independiente.

Si se produjera un choque o descarrillo de un tercer operador de servicios ferroviarios, dentro de
la red concesionada, y se demostrara que el siniestro fuera producido por causas atribuibles al
CONCESIONARIO (error operativo, mal estado de la infraestructura, falta de control sobre el
personal de conduccidn, etc.), se efectuara una penalizacién como si se tratase de un tren propio.

5.2. Otros accidentes e incidentes

Cualquier accidente relacionado con la seguridad en la circulacion de trenes, aunque el mismo
no haya terminado en choque entre trenes o descarrilamiento, pero que tuvo consecuencias
sobre vidas, bienes o el medio ambiente, podra ser sancionado con una multa de hasta el 5% de
la Garantia de Cumplimiento de Contrato.
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Cualquier incidente derivado de un incumplimiento o sucesién de incumplimientos a normas
operativas sin consecuencias ulteriores sobre vidas, bienes o el medio ambiente, que denote
vicios operativos, y que haya podido tener consecuencias graves, podra ser sancionado con una
multa de hasta el 5% de la Garantia de Cumplimiento de Contrato.

El Valor de la Multa se determinaré teniendo en cuenta la gravedad de los hechos y los perjuicios
y/o dafios causados o potenciales.

6. INCUMPLIMIENTO EN EL SUMINISTRO DE DOCUMENTACION

La entrega fuera de los plazos establecidos o razonables de la informacion a presentar por el
CONCESIONARIO en el marco de las obligaciones emergentes del contrato, generara la
aplicacion de penalidades por parte del CONCEDENTE.

Se considerara como incorrecta aquella documentacién incompleta o que no cumpliera con los
criterios definidos por el CONCEDENTE para cada rubro. La documentacion incorrecta tendra el
mismo régimen de penalidad que la documentacibn no presentada, hasta que el
CONCESIONARIO realice la subsanacion de la misma.

6.1 Del Programas de Mantenimiento

Las penalidades producto de la no presentacion de la documentacion de los planes de
mantenimiento sera de CIEN (100) UP por cada dia de atraso, y aumentara de manera progresiva
de a CIEN (100) UP mes a mes por dia de retraso hasta que la documentacion sea presentada.

6.2 Del Programa de Operacion de los Servicios

Las penalidades producto de la no presentacion de la documentacion relativa a la operacion del
servicio segun el ANEXO XX seran de MIL (1.000) UP por cada dia de atraso, y aumentara de
manera progresiva de a MIL (1.000) UP mes a mes por dia de retraso hasta que la
documentacion sea presentada.

Respecto de la no presentacion de la documentacion relativa al programa operativo a
implementar en el afio siguiente, conforme a lo indicado en el Articulo 6 del Pliego de Bases y
Condiciones Particulares, se aplicara una penalizacion de MIL (1.000) UP por cada dia de atraso,
y aumentara de manera progresiva de a MIL (1.000) UP mes a mes por dia de retraso hasta que
la documentacién sea presentada.

6.3 Otros Informes

Las penalidades producto de la no presentacion de la documentacién correspondiente a la
documentacion no referida en los puntos anteriores, como ser los informes anuales de seguridad,
informacion estadistica a presentar segiin Anexo Xll, generara la aplicacion de una penalidad de
CIEN (100) UP por cada dia de atraso.
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7. IMPLEMENTACION DE LOS SISTEMAS DE GESTION E
INFORMACION

El CONCESIONARIO debera efectuar la implementacion de diversos sistemas de gestion en
base a las disposiciones establecidas en el pliego y en funcién de la oferta realizada, como ser
la implementacion del Sistema de Gestion de la Seguridad Operacional y sus subsistemas, la
implementacién de un Sistema de Gestibn del mantenimiento, Sistemas. El retraso en la
implementacion de los sistemas aludidos y sus subsistema més alla de los plazos establecidos
generara la aplicacion de penalidades de DIEZ MIL (10.000) UP, la que se replicar4 por cada
por cada mes de atraso.

De la misma manera, en el caso que durante la concesién alguno de aquellos sistemas que
impliquen o requieran la validacion, acreditacion, o la Certificacion de Tercera Parte de forma
regular pierdan su caracter de Validado/Acreditado/Certificado, y no efectien su
renovacién/recertificacion a tiempo, generara la aplicacion de una penalidad de DIEZ MIL
(10.000) UP por cada mes de atraso.

8. DEL SISTEMA DE GESTION DEL MANTENIMIENTO Y RAMS

Como parte de la implementacion de los Sistemas de Gestion de Mantenimiento y RAMS, el
régimen de penalidades sera revisado por el CONCEDENTE. El nuevo régimen de penalidades
serd confeccionado por el CONCEDENTE de acuerdo al sistema propuesto por el
CONCESIONARIO. Las partes acordardan el modo mas propicio y agil para su control,
promoviendo una cultura de mejora continua.

9. INCUMPLIMIENTO DEL PROGRAMA DE INCORPORACION Y
PUESTA EN SERVICIO DE NUEVO DE MATERIAL RODANTE

El no cumplimiento sin causa justificada del plazo establecido en el ANEXO X para la puesta en
servicio del material rodante a incorporar, como parte del “PROGRAMA DE INCORPORACION
Y PUESTA EN SERVICIO DE NUEVO DE MATERIAL RODANTE”, sera penado con la aplicacion
de una multa equivalente al CINCO POR CIENTO (5%) del monto total de la Garantia de
Cumplimiento de Contrato, por cada mes de retraso.

Asimismo y en el marco del programa de incorporacion de material rodante, el régimen de
penalidades y multario sera revisado y reconfeccionado en virtud de las caracteristicas propias
del material rodante, principalmente en funcion de la filosofia de mantenimiento y sistemas de
control a implementar.

10. INCUMPLIMIENTO EN EL PROGRAMA DE INVERSIONES
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Todo incumplimiento de las condiciones previstas en la documentacion contractual o de 6rdenes
de servicio dara lugar a la aplicacion de sanciones, debiéndose tener en cuenta que las multas
deberan ser progresivas y acumulativas en proporcién a los incumplimientos producidos y al valor
contractual de cada obra.

A los efectos del calculo de las multas, se entenderd por monto del Contrato al monto original de
la oferta més los importes de las modificaciones y Redeterminaciones aprobadas, en caso de
corresponder, para cada una de las obras establecidas en el Programa de Inversiones.

En caso de incumplimientos en la ejecucion del Programa de Inversiones, se impondran multas
por las causas especificadas en los articulos siguientes.

Las multas no serdn aplicadas, si se diera el caso que las causas no sean atribuibles al
CONCESIONARIO por caso fortuito o fuerza mayor.

10.1 Multas por Mora en la Iniciacion de los Trabajos

En caso de que el CONCESIONARIO no iniciara las obras o trabajos en el trimestre del afio que
figure en el Programa de Inversiones de cada afio aprobado por la AUTORIDAD DE
APLICACION, se penalizara con una multa igual a UN MEDIO POR MIL (0,5%o) del importe total
cotizado para la obra por cada dia de demora. Este monto se incrementard en la misma
proporcion que se incrementare el valor de la unidad de penalizacién (UP).

La multa que se apliqgue por demora en la iniciacion de los trabajos, no autoriza al
CONCESIONARIO a tener por prorrogado el plazo de la obra por el numero de dias
correspondientes a aquella.

Solo se incluirdn en el computo del plazo del contrato, las prérrogas y ampliaciones aprobadas
expresamente por el Comitente.

10.2 Multas por mora en la finalizacion de los trabajos

Si el Contratista no diera total y correcta terminacién a los trabajos dentro del plazo contractual
se le aplicara una multa equivalente a UN MEDIO POR MIL (0,5%0) del importe total cotizado
para la obra por cada dia de atraso en la terminacién de la misma.

La multa que se apligue por demora en la finalizaciébn de los trabajos, no autoriza al
CONCESIONARIO a tener por prorrogado el plazo de la obra por el numero de dias
correspondientes a aquella.

Solo se incluirdn en el computo del plazo del contrato, las prérrogas y ampliaciones aprobadas
expresamente por el Comitente.

El mismo criterio sera de aplicaciéon en el caso que la INSPECCION DE OBRA fije plazos de
finalizacion parciales.

10.3 Multas por Paralizacién de los Trabajos sin causa justificada
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Si el CONCESIONARIO paralizara los trabajos sin causa justificada, se le aplicara una multa
equivalente a UN DECIMO POR MIL (0,10%o) del importe total cotizado para la obra por cada dia
de paralizacion.

10.4 Multas por Atraso en la ejecucion de los Trabajos sin causa justificada

Si el CONCESIONARIO incurriera en atrasos en la ejecucion del plan de trabajos sin causa
justificada, previo intimacién a regularizar el ritmo de ejecucién de obra, se le aplicara una multa
equivalente hasta UN DECIMO POR MIL (0,10%o) del importe total cotizado para la obra por dia,
hasta tanto la INSPECCION DE OBRA considere que el ritmo de ejecucion de los trabajos ha
sido regularizado.

10.5 Multas por Faltas o Incumplimiento de Ordenes de Servicio

Si el CONCESIONARIO cometiera faltas o infracciones a lo dispuesto contractualmente, o
incumpliera las Ordenes de Servicio emanadas de la Inspeccion de Obra, se hara pasible de la
aplicacion de multas que podran variar del 0.5 al 10 por mil del importe total cotizado para la
obra, segun la importancia de la infraccion o incumplimiento. Estas multas podran ser reiteradas
diariamente hasta el cese de la infraccién o incumplimiento.

Las infracciones y la cuantificacion de su sancién son las siguientes:

a. Ausencia injustificada del Representante Técnico: 0,10 por mil del monto contractual por cada
dia de ausencia injustificada.

b. Negativa a natificarse de una Orden de Servicio: 0,25 por mil del monto contractual.

c. Atraso en la entrega de las podlizas de los seguros obligatorios: 0,10 por mil del monto
contractual.

d. Incumplimiento de disposiciones locales vigentes para el cierre de obras y seguridad en la via
publica: 0,10 por mil del monto contractual.

e. Incumplimiento de una Orden de Servicio: 0,5 por mil del monto contractual por cada dia de
incumplimiento contado a partir de su notificacion.

f. Paralizacién de trabajos (total o parcial) por divergencias no resueltas: 0,5 por mil del monto
contractual por cada dia de paralizacion.

10.6 Percepcién de multas

El importe de las multas sera descontado del primer certificado que se extienda después de
aplicada la sancion, y si el monto del certificado no fuera suficiente, de cualquier otro crédito que
por cualquier concepto tuviera el CONCESIONARIO ante el CONCEDENTE.

Si los créditos precedentemente enunciados tampoco fueren suficientes, los importes
correspondientes podran ser deducidos de la garantia de cumplimiento del Contrato, en cuyo
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caso ésta deberd ser repuesta dentro de las CUARENTA Y OCHO (48) horas siguientes, con
apercibimiento, en caso contrario, de rescisién del Contrato y la pérdida del saldo de dicha
garantia. La percepcién de las multas se hara efectiva alin cuando la resolucién que impuso la
sancion hubiese sido recurrida. Si con posterioridad se dejara sin efecto la sancién, se devolveran
los importes retenidos con mas un interés compensatorio de acuerdo a la tasa fijada por el Banco
de la Nacién Argentina para los descuentos sobre certificados de Obra.

10.7 Régimen vy Procedimiento de Penalizacion

La aplicacién de penalidades sera independiente de la obligacion del CONCESIONARIO de
indemnizar los perjuicios ocasionados al CONCEDENTE o a terceros por la infraccion
penalizada.

Las infracciones tendran caracter objetivo y se configuraran con prescindencia del dolo o culpa
del CONCESIONARIO y de las personas por quienes aquél debe responder, salvo disposicion
expresa en contrario.

La aplicacién de la penalidad no eximird al CONCESIONARIO de sus obligaciones. A tales
efectos, al notificar la penalidad se intimara al cumplimiento de la obligacién, en el plazo
razonable que se le fije y bajo apercibimiento de nuevas penalidades.

La aplicacion de penalidades se ajustara al siguiente procedimiento:

a) Deteccion por la Inspeccién de Obra del presunto incumplimiento de oficio 0 a causa de una
presentacion.

b) Determinacién del incumplimiento del CONCESIONARIO por parte de la Inspeccién de Obra.

c¢) Notificacion del acto de incumplimiento e intimacién al CONCESIONARIO al cese del mismo
para la presentacion de su descargo en un plazo no mayor a CINCO (5) dias habiles, de
notificado el mismo.

d) Producido el descargo o vencido el plazo para ello, el CONCEDENTE resolvera sin otra
sustanciacion y notificara fehacientemente la penalidad aplicada.

11. DIFERENCIA ENTRE LA INFORMACION SUMINISTRADA Y
RELEVADA

Si de la comparacion entre los datos recogidos directamente por el CONCEDENTE vy los
provistos por el CONCESIONARIO oportunamente, surgieran inexactitudes o divergencias tales
que, donde originalmente se dieron por cumplidos los estandares de servicios exigidos, de hecho
hubiese habido incumplimientos de los mismos, o donde no hubiera surgido un valor de penalidad
originalmente y si se devengara un valor de penalidad respecto de los datos relevados por el
CONCEDENTE, el CONCESIONARIO sera multado. Dicha multa sera equivalente a cinco (5)
veces el valor de la(s) penalizacion(es) correspondiente(s) a la devengada respecto de los
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controles realizados por la AUTORIDAD DE APLICACION, adicionalmente el pago de la(s)
penalizacion(es) establecida(s) para cada caso.

12. OTROS INCUMPLIMIENTOS

El CONCEDENTE se encontrard facultado imponer una multa de entre 100 y 50.000 unidades
de penalizacion (UP) ante otra infraccion puntual de seguridad o el incumplimiento por parte del
CONCESIONARIO de cualquier obligacion no tipificada especificamente en el presente Anexo,
dependiendo de la magnitud, gravedad e impacto que pudiera generar dicho incumplimiento.
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